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Annonce de la maladie grave et situations difficiles 
(médecins) 
Cette formation permet aux médecins de développer leurs compétences relationnelles pour annoncer une maladie grave, mieux appréhender les 
réactions du patient et les leurs, et communiquer avec plus de sérénité dans les situations difficiles.

PRATIQUES SOIGNANTES - ONCOLOGIE

À l’issue de la formation, le stagiaire sera capable de :
≡ Développer les attitudes et les habiletés relationnelles favorisant un climat de confiance lors de l’annonce de la 

maladie grave
≡ Explorer les représentations, les besoins et les ressources de la personne malade et de son entourage
≡ Repérer les mécanismes psychologiques en jeu lors des échanges, notamment lors des situations relationnelles 

difficiles

≡ Jour 1 - Annonce de la maladie grave et situations difficiles : repères et pratique de l’entretien. Recueil des 
attentes des participants / Pré-test de connaissance / Remise du plan d’action personnalisé (PAP) / Les temps du 
dispositif d’annonce (DA) / Temps médical : objectifs, organisation et conditions de l’annonce / Temps 
d’accompagnement soignant : repérage des besoins et des ressources / Concept de maladie chronique, 
représentations et réactions / Conduite de l’entretien d’annonce de la maladie grave : techniques relationnelles / 
Mécanismes psychologiques en jeu lors de l’annonce.

≡ Jour 2 - Expérimenter l’annonce par la simulation et les jeux de rôles. Remobilisation des connaissances 
développées lors de la première journée / Mises en situation à partir de situations d’annonce et de situations 
relationnelles difficiles / Analyse des pratiques / Analyse qualitative, ajustements et compléments théoriques si 
besoin / Axes d’amélioration individuels et collectifs / Synthèse, conclusion / Post-test / Questionnaire de 
satisfaction / Évaluation de la formation

≡ Méthodes : Pédagogie active et expérientielle intégrant des échanges sur les pratiques, des exercices à partir de 
vignettes et de cas cliniques ainsi que des mises en situation et jeux de rôles. L’expérimentation et l’analyse 
collective des situations permettent aux participants d’ajuster leur communication et leur posture face aux 
différentes réactions pouvant survenir lors de l’annonce d’une maladie grave ou d’une situation difficile.

≡ Supports d’animation : diaporama
≡ Livret pédagogique intégrant l’ensemble du contenu de la formation, remis au format papier et/ou numérique à 

chaque participant.

≡ Pré-test et post-test
≡ Feuille d’émargement
≡ Attestation de fin de formation
≡ Attestation de DPC 35012325005 (DPC 2023-2027)
≡ Plan d’action personnalisé (PAP)
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Médecins généralistes et spécialistes 
(Anesthésie / Chirurgie / Dermatologie
Endocrinologie-diabétologie-nutrition / 
Gynécologie / Gériatrie / Gérontologie / 
Hématologie / Hépato-gastro-
entérologie / Médecine et santé au 
travail / Médecine nucléaire / Médecine 
physique et de réadaptation / Oncologie 
/ Radiologie …)

Aucun

Nous contacter

Nous contacter

4,96

Médecin spécialisé en oncologie/ Psychologue 
clinicienne et formatrice en accompagnement 
relationnel en cancérologie

2

Psychologue clinicienne et formatrice en 
accompagnement relationnel

14

OBJECTIFS DE LA FORMATION

CONTENU DE LA FORMATION

MODALITÉS DE LA FORMATION

ÉLÉMENTS D’ÉVALUATION ET DE TRAÇABILITÉ

CONCEPTEUR(S) INTERVENANT(S)

20

CONTEXTE DE LA FORMATION
L’annonce d’une maladie grave constitue un temps déterminant du parcours de soins et une situation relationnelle 
particulièrement exigeante pour le médecin. Au-delà de l’information à transmettre, elle nécessite de prendre en 
compte les représentations, les réactions émotionnelles, les besoins et les ressources du patient, tout en étant 
attentif à ce que la situation peut mobiliser chez le professionnel lui-même.
Cette formation propose aux médecins des repères et des outils relationnels pour préparer et conduire l’annonce, 
ajuster leur communication aux réactions du patient et faire face avec davantage de sérénité aux situations difficiles. 
Une place importante est accordée à l’expérimentation à travers les mises en situation et les jeux de rôles.
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